1. Wascheversorgung: Hygienefallen und Leistungssto rungen beseitigen

Thema:

Hygienemangel kdnnen zu einer Verbreitung pathogener Keime im gesamten Haus fuhren. In diesem
Seminar sollen typische Hygienefallen zusammengetragen und wirksame Praventionsmdglichkeiten
erarbeitet werden. Denn meist ist es eine Vielzahl von Kleinigkeiten die im Arbeitsalltag zu
gravierenden Leistungsstorungen fuhrt. Diese ,Kleinigkeiten* zu erkennen und sie zu beseitigen, ist
Ziel dieses Seminars.

Dariliber hinaus soll ndher auf die Bedeutung der Wéascheversorgung fir Bewohner eingegangen
werden. Fir viele von ihnen ist dies eine ganz besondere Dienstleistung der Einrichtung. Leider zeigt
sich das erst, wenn es zu Schwierigkeiten wie vermissten oder verwaschenen Kleidungsstiicken
kommt.

Seminarziel und Inhalt:

Bedeutung der Wascheversorgung fur Bewohner

Qualitatskriterien aus Bewohner- und Einrichtungssicht

Ursachen fur Leistungsstérungen

— Klassische Hygienefallen in der Wascheversorgung und deren Vermeidung

Zielgruppe:

Waschereimitarbeiterinnen, HWL, Verwaltungsleitungen, Hygienebeauftragte

Preis:

Vorzugspreis fir Abonnenten von “rhw management”, “rhw praxis” sowie Mitglieder im Berufsverband
Hauswirtschaft e. V.

199,- Euro, (regulér 239,- Euro)
Preis zzgl. gesetzlicher MwSt., inkl. Tagungsverpflegung.

Termin und Ort:
8. Juni 2015 in Dortmund, 9.00 — ca. 16.00 Uhr im Reinoldinum

Anmeldeschluss:
11. Mai 2015

Anmeldung und weitere Informationen unter: www.rhwonline.de/kurse-veranstaltungen
Ihre Ansprechpartnerin:
Birgit Hemscheidt — Telefon (089) 31 89 08-15
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